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Komunitni planovani

Projekt Socialni sluzby SOH je zaméfen na zpracovani komunitniho/stfrednédobého planu rozvoje
socidlnich sluzeb.

Komunitni planovani je metoda vzdjemné prospésné spoluprace tfi aktér( a to poskytovatel( (tedy
téch, kdoz nabizi sluzby i aktivity v obci), zadavatelll (tedy zastupcll verejné spravy) a uzivatel( (tedy
téch, kdoz sluzby ¢i aktivity pfijimaji) v zajistovani socialnich sluzeb pro obéany obci.

Zjisténi potfeb obcanl obci v dané oblasti, nastaveni parametrd spoluprace mezi jednotlivymi
poskytovateli sluzeb, to jsou dalsi vystupy komunitniho planovani.

Diky podpore z prostfedk(l EU, Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost, mlzZeme zajistit
zpracovani komunitniho planu pro cely mikroregion SOHZ.

Proc projekt?
= Zjisténi situace ob¢ant v obcich, jejich potreb, oc¢ekavani v dlouhodobéjsim horizontu.
= Zjisténi soucasnych i moznych budoucich poskytovateld socialni sluzeb.
= Zlepseni spoluprdace mezi aktivnimi lidmi v obci, realizatory aktivit navzajem.

= Zprehlednéni jednotlivych poskytovanych sluzeb a aktivit (zpracovani katalogu socialnich
sluzeb).

Proc Institut komunitniho rozvoje?
IKOR je organizaci, ktera zpracovala KP pro tyto obce a mésta:
= Studénka (2 komunitni plany)
= QOdry (1 zpracovany plan, druhy plan v realizaci)
= Frydlantsko — Beskydy (zpracovano pro cely mikroregion)
=  Frenstatsko (zpracovano pro cely mikroregion)
=  Pfibor (zpracovany plan, 2x analyza potfeb v oblasti socialnich sluzeb)
= Statutarni mésto Ostrava (zpracovany konzultacni proces v 1.KP, zpracovany 3.KP)
= Statutarni mésto Opava (konzultace pfi pfipravé planu, vedeni SWOT)

Kromé KP je aktivnim spolupracovnikem MSK, Kraje Vysocina, Narodni sité Zdravych mést a dalSich
vyznamnych instituci a subjektd. Reditelka IKOR je élenkou MV ROP Moravskoslezsko, zpracovatelem
vzdélavacich materiald a skolitelem.

IKOR je akreditovanou vzdélavaci instituci MVCR a MSMT.
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Strucny popis projektu

Projekt Socidlni sluzby Svazek obci SOH je realizovan diky financovani z OPLZZ, Podpora socialni
integrace a socidlnich sluzeb, jehoz nositelem je Institut komunitniho rozvoje a nefinanénim
partnerem Svazek obci Hlu¢insko-zapad.

Hlavnim cilem projektu je zpracovani stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb pro spadovou
oblast Svazku obci Hlucinsko - zapad, ktery je partnerem projektu.

Tohoto cile bude dosazeno prostfednictvim 5 kli€¢ovych aktivit vécné zamérenych na:

» ustaveni odbornych pracovnich skupin,

= provedeni analyzy poskytovanych socialnich sluZzeb na tzemi SOHZ,

= zpracovani 1. SPRSS pro SOHZ a vefejného seznamu socidlnich sluZeb,

= vzdélavani cilové skupiny a vefejnosti v akreditovanych a neakreditovanych kurzech,
» zapojeni verejnosti do vzdélavani a do procesu planovani v socialnich sluzbach.

Ustaveni odbornych pracovnich skupin

Budou sestaveny dvé pracovni skupiny se zamérenim na déti, mlddez a rodinu a seniory. Rovnéz
bude sestavena fidici skupina, tvorena zastupci jednotlivych obci (diky propojeni mensich obci do
jednoho celku bude mit tato pracovni skupina 13 clena).

Pracovni skupiny se budou pravidelné schazet, pfipravovat analytickd data, zpracovdvat SWOT
analyzu, konzultovat pfipravované dotazniky, ankety a dil¢i vystupy z pfipravy SPRSS.

Provedeni analyzy poskytovanych socialnich sluzeb

Vramci projektu bude zpracovdna analyza potfeb v oblasti socidlnich sluzeb a to jak formou
dotaznikli, tak primého osloveni a rovnéz zarazenim internetového dotazniku. Vysledky budou
vyuzity v analytické ¢asti dokumentu, pfi jednani pracovnich skupin po zpracovani SWOT a PEST
analyzy a po zjisténi existujicich socialnich sluzeb na Uzemi SOHZ.

Vysledky analyzy budou predstaveny verejnosti.

Zpracovani 1. SPRSS pro SOHZ a vefejného seznamu socialnich sluzeb

Po provedeni analyzy bude spolec¢né s pracovnimi skupinami a fidici skupinou zpracovavan a
postupné konzultovan dokument SPRSS. Diky analyze vznikne aktualizovany seznam poskytovatell
socidlnich sluzeb na Uzemi SOHZ, ktery bude k dispozici na strankach realizatora, partnera i dalSich
zapojenych obci a mést.

RovnéZ vefejnost bude mit moZnost vstoupit do pripominkovani a samotné tvorby dokumentu
prostfednictvim aktivit na zapojeni verejnosti.
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Vzdélavani cilové skupiny a vefejnosti v akreditovanych a neakreditovanych kurzech

Pracovni skupiny a fidici skupina budou proskoleny v zakladnich principech komunitniho planovani
tak, aby byla zajiSténa stejna informacni Uroven vsSech zuéastnénych a prdce na samotném
dokumentu pak bylo mozno realizovat v co nejrychlejsim a nejefektivnéji vyuzitém case.

Kromé toho se budou poskytovatelé socidlnich sluzeb a ¢lenové pracovnich skupin a fidici skupiny
vzdélavat v téchto tématech:

a) Komunitni planovani
b) Vedeni tymu a tymova spoluprace
c) Komunikacni a prezenta¢ni dovednosti

d) Priprava projektd, fizeni projekt(

Kromé vzdélavani budou také probihat workshopy na tato témata:
a) Financovani socialnich sluzeb
b) Komunikacni prostfedky v socidlnich sluzbach
c) Stres a jeho zvladani

d) Komunikaéni vazby mezi jednotlivymi realiztory KP v regionu Moravskoslezského kraje a CR

Zapojeni verejnosti do vzdélavani a do procesu planovani v socialnich sluzbach

Komunitni planovani je vyjimecné pravé vtom, Ze je zaméreno na stdlou komunikaci zpracovatel(,
zadavatell s verejnosti. Sluzby, které budou vefejnosti poskytovany, jsou udrzitelné pouze v pfipadé,
Ze vychazi z pfimé potreby cilové skupiny.

V rdmci projektu tedy bude probihat stala komunikace s vefejnosti a to jiz od zahajeni projektu. Cleny
pracovnich skupin budou také zastupci vefejnosti jako uZivatelé socialnich sluzeb.

Kromé ucasti v pracovnich skupindch, Ucasti na anketnim Setfeni, vefejnych projednanich, bude
pfipraveno také verejné projednani s programem, jako stdle jesté netradi¢ni forma projedndvani
strategickych dokumentl s verejnosti.



